
Helpende (Plus) – Wijkteam Zutphen Noord

Over het team: Klein, hecht en divers
Je komt terecht in een klein team waar we écht op elkaar kunnen rekenen. We vormen
een mooie mix van jong en oud, van Helpende Plus-collega’s tot leerlingen, elk met eigen
unieke competenties.
Samen en toch zelfstandig: Het werk in de wijk is solistisch, maar we organiseren veel
momenten om elkaar te zien en ervaringen uit te wisselen. Ons kantoor staat midden in
de wijk. 

•

Korte lijnen: We hebben intensief contact via verschillende kanalen om elkaar te
ondersteunen. Wel met één belangrijke regel: vrij = vrij! 

•

Wat ga je doen als Helpende Plus?
Jouw inzet is cruciaal om onze cliënten te ondersteunen bij het Langer Thuis wonen. We
willen ons team uitbreiden om nog meer mensen in Zutphen Noord deze zorg en
ondersteuning te kunnen bieden. Bij de cliënten thuis, in de eigen vertrouwde omgeving
ondersteun je de cliënt bij de dagelijkse dingen, ADL noemen we dat ook wel. Dit doe je
niet door alles van de cliënt over te nemen, maar je ondersteunt ze op zo’n manier dat je
hun zelfredzaamheid positief stimuleert. Bij de ene cliënt ondersteun je bij lichamelijke
verzorging, terwijl je bij de andere cliënt juist komt voor begeleidingsactiviteiten. 
Goed om te weten:
Bij begeleidingsactiviteiten ben je minimaal een uur bij de cliënt. Dit geeft je de ruimte
voor échte aandacht. Denk aan samen naar de dagbegeleiding lopen, een ommetje
maken of ondersteunen bij de boodschappen.

•

Samenwerking met De Lunette: We werken waar mogelijk nauw samen met collega’s
van woonzorglocatie De Lunette. De cliënten van de omliggende appartementen worden
namelijk door ons wijkteam ondersteund om hun zelfstandigheid te behouden.

•

Jouw rooster: in mei zijn we gestart met een nieuwe tool voor de roosters. In deze tool
geef je zelf je beschikbaarheid aan (uren per week, dagen en dagdelen, rekening
houdend met Sensire-kaders), waarna het programma de matches - en dus jouw rooster
-  maakt. Je stapt als nieuwe collega midden in de stappen die gezet worden hiervoor.
We zorgen samen voor een stabiele planning.

•

Dit breng je mee als Helpende (Plus)
Je bent in het bezit van een diploma Helpende Zorg en Welzijn (niveau 2).•
Nog geen Plus-certificaat? Geen enkel probleem! Wij vragen je wel om deze via ons te
gaan behalen. Dit traject duurt gemiddeld 12 tot 16 weken, afhankelijk van jouw
ervaring.

•

Je bent sociaal, kunt goed zelfstandig werken en vindt het leuk om bij te dragen aan de
groei van een team.

•

Zo dragen we bij aan jouw werkgeluk
De functie helpende is ingeschaald in FWG 25 (de functie van helpende plus is
ingeschaald in FWG 30, exclusief 8% vakantiegeld en eindejaarsuitkering van 8,33%)
conform de cao VVT. Afhankelijk van de ervaring die je meebrengt bepalen we de exacte
hoogte van jouw salaris. 
De diensten in het team zijn 6 tot 8 uur aaneengesloten, die meestal starten om 8.00 uur.
De zondagen zijn momenteel beperkt, waarbij het wel wenselijk is dat door de uitbreiding
ook op deze dag gewerkt gaat worden. 



We bieden je het liefst een contract ergens tussen de 16 en 28 uur aan. Door de lengte
van de diensten is dat heel goed haalbaar over een beperkt aantal dagen.
Enthousiast geworden?
Solliciteer snel via onderstaande button en wij zullen zo spoedig mogelijk contact met je
opnemen. Heb je eerst nog vragen? Neem dan contact op met onze recruiter Carianne
Peters, zij kan je alle ins en outs vertellen, via 06-83396430.
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